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AVVISO AGLI AZIONISTI 

DI AVIVA INVESTORS  
 

Lussemburgo, 19 luglio 2010 
 
Gentile Azionista, 
 

Delega delle funzioni di agenzia per la conservazione dei registri e dei 
trasferimenti 

 
 
La informiamo che il Consiglio di Amministrazione di Aviva Investors Luxembourg, 
società di gestione designata (la “Società di gestione”) di Aviva Investors (la 
“Società”), ha deciso di delegare le funzioni di agenzia per la conservazione dei 
registri e i trasferimenti, svolte precedentemente dalla Società di gestione, a RBC 
Dexia Investor Services Bank S.A., Lussemburgo (“RBC Dexia”) a decorrere dal 2 
agosto 2010. 
 
I dati per contattare il nuovo agente, validi a decorrere dal 2 agosto 2010, sono i 
seguenti: 
 
Assistenza telefonica alla clientela :00 352 2605 9328 
N. di fax per le negoziazioni  :00 352 2460 9918 
 
Indirizzo postale:  RBC Dexia Investor Services Bank S.A. 
   14, Porte de France 
   L-4360 Esch-sur-Alzette 
 
Indirizzo e-mail per l’assistenza alla clientela: customer-
services.lu@avivainvestors.com 
 
Si ricorda che l’indirizzo e-mail è riservato a richieste di informazioni e non deve 
essere utilizzato per la trasmissione di ordini di negoziazione. 
 
A seguito della delega delle funzioni di agenzia per i trasferimenti, la commissione 
amministrativa spettante alla Società di gestione sarà ridotta dello 0,025%. 
 
RBC Dexia avrà inoltre diritto a una commissione di agenzia per i trasferimenti basata 
sul volume delle operazioni. La Società di gestione prevede che tale commissione 
rimarrà al di sotto dello 0,025% nel medio termine, pur non potendo escludere il 
superamento della suddetta percentuale in alcune circostanze. 
 
Qualora non fosse d’accordo con i cambiamenti proposti, potrà chiedere il rimborso 
gratuito delle sue azioni secondo quanto disposto nel Prospetto informativo della 
Società (il “Prospetto informativo”). 
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Copia gratuita della versione aggiornata del Prospetto informativo datato luglio 2010, 
recante i cambiamenti in vigore al 2 agosto 2010, può essere richiesta presso la sede 
legale della Società. 
 
Per ulteriori informazioni in merito a qualsiasi aspetto della variazione illustrata 
nel presente avviso, La preghiamo di rivolgersi ad Aviva Investors Luxembourg 
al numero: +352 40 28 20 261. 
 
 
Distinti saluti, 
 

 
William GILSON 
Per il Consiglio d’Amministrazione 


